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Käyttöohje (FI) – QuickStart
JUWEL HeliaLux AppControl

Päivitetty: 31.01.2026

Tämä pikaohje opastaa HeliaLux AppControl -ohjaimen käyttöönotossa, liittämisessä
MyJUWEL-sovellukseen sekä LED-tilojen tulkinnassa ja yleisimmissä vikatilanteissa.

1. Turvallisuus ja yleiset ohjeet
•Lue käyttöohje ennen käyttöönottoa ja säilytä se.
•Noudata kaikkia turvallisuusohjeita ja hävitä laite asianmukaisesti.
• Irrota pistoke seinästä aina ennen huoltoa ja puhdistusta.
•Puhdista tarvittaessa pehmeällä liinalla ja miedolla puhdistusaineella.

2. Tarvitaan asennukseen
• iOS- tai Android-älypuhelin
•Wi‑Fi-verkko, jossa on Internet-yhteys (2,4 GHz)
•MyJUWEL-sovellus (asennettuna puhelimeen)
•HeliaLux AppControl -ohjain
•HeliaLux Spectrum -valaisin
• Jos käytössä 2 x HeliaLux Spectrum: tarvitaan lisäksi Splitter (tuotekoodi 48998)

3. Kytkentä ja käyttöönotto (yleiskuva)
Vaihe 1 – Kytke laitteet

•Kytke HeliaLux AppControl HeliaLux Spectrum -valaisimeen valmistajan kuvan
mukaisesti.

• Jos käytössä on kaksi HeliaLux Spectrum -valaisinta, käytä Splitteriä (V2-kytkentä).

Vaihe 2 – Asenna MyJUWEL ja lisää laite
•Lataa MyJUWEL-sovellus ja seuraa sovelluksen ohjeita.
•Tehdasasetuksissa HeliaLux AppControl on valmiiksi paritustilassa (pairing mode).

4. Paritustila ja tehdasasetusten palautus
Jos ohjain ei ole paritustilassa, palauta se tehdasasetuksiin näin:

•Paina Reboot-painiketta kerran (uudelleenkäynnistys).
•Pidä sitten Mode-painiketta painettuna 10 sekuntia, kunnes punainen LED alkaa

vilkkua.
•Ohjain siirtyy paritustilaan. Lisää laite tämän jälkeen MyJUWEL-sovelluksessa

uudelleen.
Huom: Tehdasasetusten palautus nollaa laitteen asetukset, mutta sovellukseen
tallennetut omat profiilit säilyvät tililläsi.

5. LED-merkkivalot ja painikkeet
Tila LED-käyttäytyminen Mitä tarkoittaa
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Paritustila (Pairing) Sininen:
lyhyt–lyhyt–pitkä

Laite voidaan lisätä
MyJUWEL-sovellukseen.

Yhdistää Wi‑Fiin Sininen: tasainen
vilkkuminen

Yhteyttä kotiverkkoon muodostetaan.

Yhdistetty Wi‑Fiin Sininen: palaa jatkuvasti Ohjain on yhteydessä kotiverkkoon.

Auto-tila (normaali
käyttö)

Vihreä: palaa jatkuvasti Normaali ohjausprofiilin mukainen
toiminta.

Manuaalitila Vihreä: vilkkuu tasaisesti Manuaalitila päällä sovelluksesta tai
Service-Modessa; palaa Auto-tilaan
asetetun ajan jälkeen.

Uudelleenkäynnistys Punainen: syttyy ja
sammuu

Järjestelmä käynnistyy uudelleen.

Ohjaimen painikkeet
•Reboot: paina kerran → ohjain käynnistyy uudelleen (asetuksia ei nollata).
•Mode: pidä painettuna 3 sekuntia → Service-Mode aktivoituu 60 minuutiksi (kaikki 4

väriä 100 % kirkkaudella 60 min).
•Tehdasasetukset: Reboot kerran, sitten Mode 10 sekuntia → punainen LED vilkkuu ja

ohjain siirtyy paritustilaan.

6. Vianetsintä
Ongelma: Laite ei löydy MyJUWEL-sovelluksessa lisättäessä.
Mahdolliset syyt:

•Ohjain ei ole paritustilassa (sininen LED ei vilku lyhyt–lyhyt–pitkä).
•Puhelimen Bluetooth on pois päältä.
•Puhelin ja ohjain ovat liian kaukana toisistaan.

Ratkaisu:
•Palauta tehdasasetuksiin (Reboot 1x + Mode 10 s), ja aloita lisääminen uudelleen.
•Kytke Bluetooth päälle ja yritä uudelleen.
•Vie puhelin lähelle ohjainta (näköetäisyydelle) lisäämisen ajaksi.

Ongelma: Laite löytyy, mutta liittäminen Wi‑Fi-verkkoon epäonnistuu.
Mahdolliset syyt:

•Väärä Wi‑Fi-nimi (SSID) valittu tai salasana syötetty väärin.
•Ohjain on Wi‑Fi-kantaman ulkopuolella.
•Reitittimen 2,4 GHz -taajuusalue on pois käytöstä.

Ratkaisu:
•Palauta tehdasasetuksiin ja aloita liittäminen uudelleen. Tarkista SSID ja salasana.
•Vahvista Wi‑Fi-signaalia ohjaimen sijainnissa (reititin / toistin).
•Varmista, että reitittimessä 2,4 GHz on käytössä (tai automaattitila 2,4/5 GHz).

Ongelma: Laite on lisätty, ja puhelin on samassa Wi‑Fi-verkossa, mutta tila on “offline”.
Mahdolliset syyt:

•Ohjain ei saa Wi‑Fi-yhteyttä tai signaali on liian heikko (sininen LED vilkkuu 4x
lyhyesti).

Ratkaisu:
•Käynnistä ohjain uudelleen (Reboot 1x).
•Tarkista reitittimen internet-yhteys ja Wi‑Fi:n toiminta.
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•Varmista riittävä Wi‑Fi-signaali ohjaimen sijainnissa. Tarvittaessa palauta
tehdasasetuksiin ja lisää uudelleen.

Ongelma: Puhelin on kodin Wi‑Fi-verkon ulkopuolella ja laite näkyy “offline”.
Mahdolliset syyt:

•Etäkäyttö vaatii, että sekä puhelimella että kodin Wi‑Fi-verkolla on Internet-yhteys.
•Puhelimella ei ole internetiä (mobiilidata pois tms.).
•Kodin Wi‑Fi:llä ei ole internetyhteyttä.
•Reitittimen tiedot muuttuneet (SSID vaihtunut / reititin vaihdettu) – sininen LED

vilkkuu 4x lyhyesti.
Ratkaisu:

•Tarkista ja kytke mobiilidata päälle puhelimessa tarvittaessa.
•Varmista, että kotiverkko on yhteydessä Internetiin.
• Jos reititin/SSID on muuttunut, palauta tehdasasetuksiin ja lisää laite uudelleen

sovelluksessa.

7. Yleisiä huomioita
HeliaLux AppControl toimii 2,4 GHz Wi‑Fi-verkoissa. Varmista, että
reititin/toistin/tukiasema toimii 2,4 GHz -alueella tai automaattitilassa (2,4 / 5 GHz).


